АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
предоставления муниципальной услуги
«Подготовка и выдача разрешения на строительство, реконструкцию, капитальный ремонт объектов капитального строительства»
 
Раздел I. Общие положения
 
1. Предмет регулирования регламента.
1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешений на строительство (реконструкцию) объектов капитального строительства» (далее – административный регламент) разработан в целях повышения качества, доступности и прозрачности предоставления муниципальной услуги по подготовке и выдаче разрешений на строительство (реконструкцию) объектов капитального строительства, создания необходимых условий для участников отношений, возникающих при предоставлении муниципальной услуги, определения сроков и последовательности действий (административных процедур) при осуществлении полномочий по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешений на строительство (реконструкцию) объектов капитального строительства».
 
1.2. Для целей настоящего административного регламента используются следующие основные понятия:
- административный регламент – муниципальный нормативный правовой акт, устанавливающий порядок предоставления муниципальной услуги и стандарт предоставления муниципальной услуги (далее – административный регламент);
- муниципальная услуга – предоставляемая органом местного самоуправления поселения деятельность по реализации функций органа местного самоуправления поселения, которая осуществляется по запросам заявителей в пределах полномочий органа, предоставляющего муниципальные услуги, по решению вопросов местного значения, установленных в соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» и Уставом муниципального района «Кизлярский район» (далее - муниципальная услуга);
- должностное лицо – муниципальный служащий, сотрудник муниципальной или иной подведомственной бюджетной организации, исполняющий административные действия при предоставлении муниципальной услуги;
- заявитель – физическое или юридическое лицо (за исключением государственных органов и их территориальных органов, органов государственных внебюджетных фондов и их территориальных органов, органов местного самоуправления) либо их уполномоченные представители, обратившиеся в администрацию поселения с запросом о предоставлении муниципальной услуги, выраженным в устной, письменной или электронной форме; 
- административная процедура – установленная административным регламентом последовательность действий органов (структурных подразделений) администрации, должностных лиц при предоставлении муниципальной услуги;
- административное действие – предусмотренное административной процедурой конкретное действие органа (структурного подразделения) администрации, должностного лица при предоставлении муниципальной услуги.
 
1.3. Выдачу  разрешений на строительство объектов капитального строительства осуществляет Отдел архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район» для объектов, находящихся на земельных участках в границах МО «Чародинский район», за исключением случаев, предусмотренных частями 5 и 6 статьи 51 Градостроительного кодекса Российской Федерации.  
 
1.4. Выдача разрешения на строительство не требуется в случае:
         строительства гаража на земельном участке, предоставленном физическому лицу для целей, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности, или строительства на земельном участке, предоставленном для ведения садоводства, дачного хозяйства;
         строительства, реконструкции объектов, не являющихся объектами капитального строительства (киосков, навесов и других);
         строительства на земельном участке строений и сооружений вспомогательного использования;
         изменения объектов капитального строительства и (или) их частей, если такие изменения не затрагивают конструктивные и другие характеристики их надежности и безопасности и не превышают предельные параметры разрешенного строительства, реконструкции, установленные градостроительным регламентом;
         капитального ремонта объектов капитального строительства;
         иных случаях, если в соответствии с Градостроительным кодексом Российской Федерации, законодательством субъектов Российской Федерации о градостроительной деятельности получение разрешения на строительство не требуется.
 
2. Круг заявителей.
2.1. Муниципальная услуга предоставляется физическим и юридическим лицам, обеспечивающим на принадлежащем им земельном участке строительство, реконструкцию объектов капитального строительства на территории  МО «Чародинский район», а также их уполномоченным представителям (далее – заявитель, заявители), обратившимся с запросом о предоставлении муниципальной услуги, выраженным в устной, письменной или электронной форме.
 
3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги.
3.1. Информация о месте нахождения и графике работы Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район» (далее – Отдел).
3.1.1. Местонахождение Отдела по её юридическому адресу: 
 
3.1.2. График работы Отдела:
 
	Понедельник 
Вторник
Среда
Четверг
Пятница
Суббота
Воскресенье
 
Перерыв на обед
	8.00 – 17.00
8.00 – 17.00
8.00 – 17.00
Неприёмный день
8.00 – 17.00
выходной
выходной 
 
13.00 – 14.00


 
3.4. Порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги.
3.4.1. Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги, предоставляется:
         в устной форме:
- лично
- по телефону
         в письменной форме
         по электронной почте
         в форме электронного документа через портал государственных и муниципальных услуг Российской Федерации, портал государственных и муниципальных услуг (функций) Республики Дагестан
         на официальном сайте Администрации МО «Чародинский район» в сети Интернет.
3.4.2. Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги предоставляется специалистом Отдел архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район».
3.4.3. Информация предоставляется по вопросам:
         требований к оформлению заявления на получение муниципальной услуги;
         перечня документов, необходимых для предоставления услуги;
         мест и графиков личного приема Главы МО «Чародинский район», заместителей Главы МО «Чародинский район», начальника Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район»
         времени приема и выдачи документов;
         порядка и сроков исполнения муниципальной услуги;
         порядка обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принимаемых) в ходе предоставления услуги.
3.4.4. Основными требованиями при предоставлении информации являются:
         актуальность;
         своевременность;
         компетентность;
         четкость в изложении материала;
         полнота предоставляемой информации;
         наглядность форм подачи материала;
         удобство и доступность.
3.4.5. При ответе на телефонные звонки специалист Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район», осуществляющий прием и консультирование, сняв трубку, должен представиться, назвав:
         наименование органа;
         должность;
         фамилию, имя, отчество.
3.4.6. Во время разговора произносить слова четко, не допускать параллельных разговоров с окружающими людьми.
3.4.7. При устном обращении граждан специалист Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район», осуществляющий прием и консультирование, в пределах своей компетенции дает ответ самостоятельно.
3.4.8. Если специалист Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район»  не может дать ответ самостоятельно, либо подготовка ответа требует продолжительного времени, он обязан предложить заявителю один из вариантов дальнейших действий:
         изложить суть обращения в письменной форме;
         назначить другое удобное для посетителя время для консультации.
3.4.9. Специалист Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район», осуществляющий прием и консультирование, обязан относиться к обратившимся гражданам корректно и внимательно.
3.4.10. Письменные разъяснения даются в установленном порядке при наличии письменного обращения заявителя в течение 30 календарных дней со дня регистрации письменного обращения.
 
3.5. Порядок, форма и место размещения информации о предоставлении муниципальной услуги.
3.5.1. Информация о предоставлении муниципальной     услуги размещается:
         на информационном стенде в месте предоставления муниципальной услуги – в здании Администрации;
         на официальном сайте Администрации МО «Чародинский район»  в сети Интернет;
         в форме электронного документа через республиканскую государственную информационную систему «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Республики Дагестан».
3.5.2. На информационном стенде в здании Администрации размещается следующая информация:
         извлечения из законодательных, нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги;
         текст настоящего административного регламента с приложениями;
         перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
         образцы оформления документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
         порядок информирования о ходе предоставления муниципальной услуги;
         другая необходимая информация.
3.5.3. На официальном сайте Администрации в сети Интернет размещается следующая информация:
         месторасположение Администрации, часы приема, номера телефонов, адрес электронной почты;
         перечень муниципальных функций (муниципальных услуг), исполняемых (предоставляемых) администрацией;
         процедура предоставления муниципальной услуги (в текстовом виде и в виде блок-схемы);
         порядок обжалования решений, действий или бездействия должностных лиц и работников Администрации;
         бланки платежных документов, в случаях, если услуга является платной;
         извлечения из законодательных, нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги;
         ответы на вопросы в режиме реального времени;
 
Раздел II. Стандарт предоставления муниципальной услуги
 
1. Наименование муниципальной услуги.
1.1. «Выдача разрешений на строительство (реконструкцию) объектов капитального строительства».
 
2. Наименование органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу.
2.1. Администрация МО «Чародинский район».
2.2. Организации, обращение в которые необходимо для предоставления муниципальной услуги:
         Управление Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Республике Дагестан.
2.3. В случае, если для предоставления муниципальной услуги необходимо представление документов и информации об ином лице, не являющемся заявителем, при обращении за получением муниципальной услуги заявитель дополнительно предоставляет документы, подтверждающие наличие согласия указанных лиц или их законных представителей на обработку персональных данных указанных лиц, а также полномочие заявителя действовать от имени указанных лиц или их законных представителей при передаче персональных данных указанных лиц в орган или организацию. Указанные документы могут быть представлены в том числе в форме электронного документа. Действие настоящего подпункта не распространяется на лиц, признанных в установленном порядке безвестно отсутствующими.
 
3. Описание результата предоставления муниципальной услуги.
3.1. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
         выдача разрешения на строительство установленной формы (Приложение № 4); 
         отказ в выдаче разрешения на строительство (Приложение № 3).
 
4. Срок предоставления муниципальной услуги.
4.1. Муниципальная услуга предоставляется в течение 10 дней со дня регистрации запроса.
 
5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги, с указанием их реквизитов и источников официального опубликования:
         Конституция Российской Федерации от 12.12.1993 г. («Российская газета» от 25 декабря 1993 г. N 237);
· Градостроительный кодекс Российской Федерации от 29.12.2004 г. № 191-ФЗ («Российская газета» от 30 декабря 2004 г. N 290);
· Федеральный закон от 29.12.2004 N 191-ФЗ «О введении в действие Градостроительного кодекса Российской Федерации» («Российская газета», 30.12.2004, N 290);
         Федеральный закон от 27 июля 2010 г. N 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» («Российская газета» от 30 июля 2010 г. N 168);
         Федеральный закон от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации» («Российская газета» от 29 июля 2006 г. № 165);
         Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ г. «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» («Российская газета» от 5 мая 2006 г. N 95);
         Федеральный закон от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» («Российская газета» от 29 июля 2006 г. N 165);
         Федеральный закон от 09.02.2009 г. № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления» («Парламентская газета» от 13 февраля 2009 г. N 8);
         Федеральный закон от 6 октября 2003 г. N 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» («Российская газета» от 8 октября 2003 г. N 202);
· Федеральный закон от 21 июля 1997 г. N 122-ФЗ «О государственной регистрации прав на недвижимое имущество и сделок с ним» («Российская газета» от 30 июля 1997 г. N 145);
· Постановление Правительства Российской Федерации от 24.11.2005 N 698 «О форме разрешения на строительство и форме разрешения на ввод объекта в эксплуатацию» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2005, N 48);
         Приказ Министерства экономического развития РФ от 14 мая 2010 г. N 180 «Об установлении порядка предоставления сведений, содержащихся в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним» («Российская газета» от 13 октября 2010 г. N 231);
         Конституция Республики Дагестан («Дагестанская правда» от 26 июля 2003 г. N 159);
         Закон Республики Дагестан от 29 декабря 2004 г. N 43 «О местном самоуправлении в Республике Дагестан» (Собрание законодательства Республики Дагестан от 31 декабря 2004 г. N 12 (часть 1) ст. 988);
         Устав МО «Чародинский район»;
 
6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, способы их получения заявителем, в том числе в электронной форме, порядок их представления.
6.1. Основанием для предоставления муниципальной услуги является направленное в Администрацию в письменной форме или в форме электронного документа, а также представленное на личном приеме заявление о предоставлении разрешения на ввод объектов капитального строительства в эксплуатацию (далее – заявление) по образцу согласно Приложению № 1. 
6.2. Заявитель в обоснование заявления прилагает следующие документы:
1) Копия документа, удостоверяющего личность заявителя (заявителей), либо личность полномочного представителя физического или юридического лица;
2) Копия документа, удостоверяющего права (полномочия) представителя физического или юридического лица, если с заявлением обращается представитель заявителя (заявителей);
3) Правоустанавливающие документы на земельный участок;
4) Градостроительный план земельного участка или при строительстве, реконструкции линейного объекта проект планировки территории и проект межевания территории в случаях, предусмотренных  Федеральным законом от 29.12.2004 N 191-ФЗ «О введении в действие Градостроительного кодекса Российской Федерации»;
5)  материалы, содержащиеся в проектной документации:
         пояснительная записка;
         схема планировочной организации земельного участка, выполненная в соответствии с градостроительным планом земельного участка, с обозначением места размещения объекта капитального строительства, подъездов и подходов к нему, границ зон действия публичных сервитутов, объектов археологического наследия;
         схема планировочной организации земельного участка, подтверждающая расположение линейного объекта в пределах красных линий, утверждённых в составе документации по планировке территории применительно к линейным объектам;
         схемы, отображающие архитектурные решения;
         сведения об инженерном оборудовании, сводный  план сетей инженерно-технического обеспечения с обозначением мест подключения проектируемого объекта капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения;
         проект организации строительства объекта капитального строительства;
         проект организации работ по сносу или демонтажу объектов капитального строительства, их частей;
6) положительное заключение государственной экспертизы проектной документации (применительно к проектной документации объектов, предусмотренных статьей 49 Градостроительного кодекса Российской Федерации), положительное заключение государственной экологической экспертизы проектной документации в случаях, предусмотренных частью 6 статьи 49 Градостроительного кодекса Российской Федерации;
· разрешение на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции (в случае, если застройщику было предоставлено такое разрешение);
· согласие всех правообладателей объекта капитального строительства в случае реконструкции такого объекта.
6.2.1. К заявлению может прилагаться заключение негосударственной экспертизы проектной документации.
6.2.2. Документы (их копии или сведения, содержащиеся в них), указанные в абзацах 3, 4 и 7 части 6.2. статьи 6 раздела II настоящего административного регламента, запрашиваются Отделом архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район» в соответствующих государственных или муниципальных органах или подведомственных им организациям, если заявитель не представил указанные документы самостоятельно.
6.2.3.  Документы (их копии или сведения, содержащиеся в них), указанные в абзаце 3 части 6.2. статьи 6 раздела II настоящего административного регламента, направляются заявителем самостоятельно, если указанные документы (их копии или сведения, содержащиеся в них) отсутствуют в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним. 
6.3. В целях строительства (реконструкции) объекта индивидуального жилищного строительства заявителем (его уполномоченным представителем) в администрацию МО «Чародинский район»  направляется  заявление о выдаче разрешения на строительство по форме согласно Приложению 2 к настоящему административному регламенту. Для принятия решения о выдаче разрешения на строительство необходимы следующие документы:
1) правоустанавливающие документы на земельный участок;
2) градостроительный план земельного участка;
3) схема планировочной организации земельного участка с обозначением места размещения объекта    индивидуального жилищного строительства.
6.3.1. Документы (их копии или сведения, содержащиеся в них), указанные в абзацах 1,2 части 6.3 статьи 6 раздела II настоящего административного регламента, запрашиваются Отделом архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район» в соответствующих государственных или муниципальных органах или подведомственных им организациях, если заявитель не представил указанные документы самостоятельно. 
6.3.2. Документы (их копии или сведения, содержащиеся в них), указанные в абзаце 1 части 6.3 статьи 6 раздела II настоящего административного регламента, направляются заявителем самостоятельно, если указанные документы (их копии или сведения, содержащиеся в них) отсутствуют в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним.
6.4. Документы, указанные в частях 6.2 и 6.3 статьи 6 раздела II настоящего административного регламента могут быть представлены в электронной форме.
6.5. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, заявители могут получить непосредственно в Администрации, по справочному телефону или по электронной почте: 
 
7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, способы их получения заявителем, в том числе в электронной форме, порядок их представления.
7.1. Сведения о правоустанавливающих документах на земельный участок могут быть получены заявителем в Управлении Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Республике Дагестан в порядке, определенном Приказом Министерства экономического развития РФ от 14 мая 2010 г. N 180 «Об установлении порядка предоставления сведений, содержащихся в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним».
 
8. Отдел архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район»  при предоставлении муниципальной услуги не вправе требовать от заявителя:
8.1. представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;
8.2. представления документов и информации, которые в соответствии с законодательством находятся в распоряжении государственных органов, предоставляющих государственную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг». 
 
9. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
9.1.    Заявителю может быть отказано в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги в случаях, если:
         если содержание заявления не позволяет установить предмет обращения;
         с заявлением обращается неправомочное лицо;
         наличия определения, постановления, решения суда, вступившего в законную силу и накладывающего запрет уполномоченному органу местного самоуправления  по совершению действий на предоставление запрашиваемой услуги;
         несоответствия предоставленных документов по форме и содержанию нормам действующего законодательства, а также требованиям настоящего административного регламента.
9.2.    После устранения оснований для отказа в приёме документов для предоставления муниципальной услуги, заявитель вправе обратиться повторно за получением муниципальной услуги.
 
10. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги.
10.1. В предоставлении муниципальной услуги может быть отказано, в случае:
· если в соответствии с требованиями ч. 17 ст. 51 Градостроительного кодекса РФ выдача разрешения не требуется;
         непредставления документов, указанных в частях 6.2 и 6.3 статьи 6 раздела II настоящего административного регламента;
· несоответствия представленных документов требованиям градостроительного плана  земельного участка;
· в случае выдачи разрешения на строительство линейного объекта несоответствие представленных документов требованиям проекта планировки территории и проекта межевания территории;
· несоответствие проектной документации требованиям, установленным в разрешении на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции.
10.2. Отказ в предоставлении муниципальной услуги с указанием причин отказа направляется заявителю в письменной форме по образцу согласно Приложению № 3.
 
11. Порядок, размер и основания взимания платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги.
11.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляется бесплатно.
 
12. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления таких услуг.
12.1. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса на получение муниципальной услуги и при получении результата предоставления услуги составляет 30 минут.
 
13. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги, в том числе в электронной форме.
13.1. Заявление на получение муниципальной услуги регистрируется в день поступления запроса специалистом Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район».  
13.2. При личном обращении срок регистрации – не более 30 минут в период ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги.
13.3. В случае направления заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, по почте – заявление регистрируется датой, соответствующей дате поступления заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, по штемпелю на конверте.
 
14. Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальная услуга, к месту ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления таких услуг.
14.1. здание Администрации, в котором предоставляется муниципальная услуга, оборудовано входом, обеспечивающим доступ заявителей в помещение;
14.2. вход в здание оборудован информационной вывеской, на которой указывается наименование органа, оказывающего муниципальную услугу, часы и дни приема заявителей;
14.3. места приема (ожидания) заявителей соответствуют комфортным условиям, места приема (ожидания) оборудованы стульями или скамьями (банкетками), столами, информационными стендами. Количество мест ожидания определяется исходя из фактический нагрузки и возможностей для их размещения в здании, но не может составлять менее 3 (трех) мест;
14.4. места для заполнения документов оборудуются стульями, столами (стойками) и обеспечиваются образцами заполнения документов и чистыми бланками для их оформления;
15.5. в местах предоставления муниципальной услуги предусматривается оборудование доступных мест общего пользования (туалетов) и хранения верхней одежды посетителей, предусматривается площадка для парковки специальных транспортных средств; 
14.6. кабинеты приема заявителей должны быть оборудованы информационными табличками (вывесками) с указанием:
         номера и названия кабинета;
         фамилии, имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего прием;
         режима работы.
14.7. место для приема посетителей должно быть снабжено стулом, иметь место для письма и раскладки документов.
14.8. На стендах, расположенных в помещениях Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район», размещается следующая информация:
         сведения о месте нахождения, контактных телефонах Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район»;
         банковские реквизиты для оплаты государственной пошлины;
         информация о должностных лицах Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район», участвующих в предоставлении муниципальных услуг, в том числе адреса, телефоны, Ф.И.О. руководства Администрации;
         информация о порядке предоставления данной муниципальной услуги, перечень необходимых документов;
         извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги.
 
15. Показатели доступности и качества муниципальной услуги, в том числе количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность, возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий.
15.1. соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги и условий ожидания приема:
         % (доля) случаев предоставления услуги в установленный срок с момента подачи документа – не менее 95%;
         % (доля) пользователей, ожидавших получения услуги в очереди более 30 минут – не более 10%;
15.2. качество:
         % (доля) случаев правильно оформленных документов (результатов оказания муниципальной услуги) муниципальным служащим – не менее 95%;
15.3. доступность:
         % (доля) случаев правильно заполненных пользователем документов и сданных с первого раза – не менее 80%;
         % (доля) запросов, поданных в электронном виде, в том числе через сайт Администрации МО «Чародинский район»  - не менее 1%;
15.4. отсутствие обоснованных жалоб на действия (бездействия) специалистов, предоставляющих муниципальную услугу:
         % (доля) обоснованных жалоб общему количеству обслуженных пользователей по данному виду услуг – 0,1%;
15.5. пешеходная доступность от остановок общественного транспорта до здания Администрации;
15.6. размещение присутственных мест на нижних этажах зданий для удобства заявителей;
15.7. оборудование мест для бесплатной парковки автотранспортных средств;
15.8. при предоставлении муниципальной услуги количество взаимодействий заявителей с должностными лицами не должно превышать двух раз;
15.9. возможность получения в любое время заявителем информации о ходе предоставления муниципальной услуги по телефону, электронной почте или лично непосредственно в Администрации.
 
16. Иные требования к предоставлению муниципальной услуги и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.
16.1. Требование соблюдения конфиденциальности.
         При предоставлении муниципальной услуги Администрация обязана обеспечить защиту сведений, поступающих от заявителей, в том числе путем обеспечения конфиденциальности информации на всех этапах взаимодействия с заявителем, за исключением случаев, установленных действующим федеральным законодательством. 
         Сведения о факте обращения за получением муниципальной услуги, содержании представленных данных и полученного ответа могут быть предоставлены заявителю, его представителю либо правопреемнику при предъявлении документов, подтверждающих полномочия.
16.2. Требования к порядку выполнения административных процедур, в том числе их выполнения в электронной форме:
         Административные процедуры предоставления муниципальной услуги в электронной форме соответствуют административным процедурам, установленным разделом III настоящего административного регламента, с учетом следующих особенностей:
         При взаимодействии с заявителем в электронном виде ответ заявителю, содержащий запрашиваемую информацию, направляется заявителю по почте, на руки или по адресу электронной почты по выбору заявителя, отраженному в заявлении. 
         При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме должностное лицо направляет заявителю информацию по адресу электронной почты, указанному в заявлении.
16.3. Особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме:
16.3.1. Предоставление муниципальной услуги в электронной форме обеспечивает возможность:
         подачи запроса в электронном виде;
         получения заявителем сведений о ходе исполнения запроса;
         ознакомления заявителя с порядком предоставления муниципальной услуги на официальном сайте Администрации муниципального района «Кизлярский район»;
         консультирования заявителя.
 
Раздел III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) в электронной форме
 
1. Исчерпывающий перечень административных процедур.
1.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя выполнение следующих административных процедур:
         Прием и первичная обработка заявления, поступившего в письменной форме или в форме электронного документа в Отдел архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район»;
         Регистрация заявления;
         Направление заявления к специалисту Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район»  для дальнейшего рассмотрения;
         Рассмотрение заявления специалистом Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район»;
· Принятие решения о предоставлении или об отказе в предоставлении муниципальной услуги, подготовка и выдача результата предоставления муниципальной услуги.
 
2. Блок-схема оказания муниципальной услуги приведена в Приложении № 5  к настоящему административному регламенту.
 
3. Описание каждой административной процедуры:
3.1. Прием и первичная обработка заявления, поступившего в письменной форме или в форме электронного документа в Отдел архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район».
3.1.1. Основанием для начала административной процедуры является:
         Поступление заявления в Отдел архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район».
3.1.2. Содержание каждого административного действия, входящего в состав административной процедуры, продолжительность и (или) максимальный срок его выполнения:
3.1.2.1. Заявление может поступить в Отдел архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район»  одним из следующих способов:
         почтовым отправлением;
         посредством факсимильной связи;
         посредством размещения в разделе «Виртуальная Интернет-приёмная» официального сайта Администрации МО «Чародинский район» в сети Интернет;
         по электронной почте;
         нарочным;
         доставлением непосредственно гражданином.
3.1.2.2. Заявление должно быть заполнено по образцу согласно Приложениям № 1 и № 2. 
3.1.2.3. В случае необходимости в подтверждение своих доводов заявитель прилагает к письменному запросу документы и материалы либо их копии.
3.1.2.4. Письменное заявление с доставкой по почте или курьером направляется по юридическому  адресу Администрации МО «Чародинский район»: 
3.1.2.7. Заявитель вправе приложить к такому обращению необходимые документы и материалы в электронной форме либо направить указанные документы и материалы или их копии в письменной форме.
3.1.2.9. Прием заявлений осуществляется специалистом Отдел архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район», обеспечивающим прием, первичную обработку и регистрацию обращений граждан. 
3.1.2.10. По просьбе обратившегося гражданина ему делается отметка на копиях или вторых экземплярах принятых обращений.
3.1.2.11. Первичная обработка включает в себя:
         проверку правильности адресования корреспонденции, 
         чтение, аннотирование заявления, 
         определение направления заявления, 
         обоснование адресности направления заявления для рассмотрения;
         подготовку проектов резолюций, поручений о рассмотрении обращений с выездом на место либо комиссионного рассмотрения специалистов, сопроводительных писем о переадресации обращений на рассмотрение и согласование Главе МО «Чародинский район», заместителям Главы администрации МО «Чародинский район». 
3.1.2.12. Прием и первичная обработка заявления выполняется в день поступления обращения в Отдел архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район».
3.1.2.13. Максимальный срок выполнения административной процедуры по приему и первичной обработке заявления составляет 30 минут.
3.1.3. Должностным лицом, ответственным за выполнение административных действий, входящих в состав административной процедуры, является специалист Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район».
3.1.4. Критерием принятия решений является соответствие заявления требованиям, установленным статьей 6 раздела II настоящего административного регламента. 
3.1.5. Результатом выполнения действий по приему и первичной обработке обращений граждан является передача их на регистрацию.
3.1.6. Способом фиксации результата выполнения административной процедуры являются:
         Журнал учета обращений граждан;
         Официальный сайт Администрации МО «Чародинский район» в сети Интернет.
3.2. Регистрация заявления.
3.2.1. Основанием для начала административной процедуры является окончание приема и первичной обработки заявления. 
3.2.2. Содержание административных действий, входящих в состав административной процедуры.
3.2.2.1. После первичной обработки заявление регистрируются специалистом Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район» с указанием в информационной системе и регистрационной карточке следующей информации:
         вид обращения (заявление, предложение, жалоба);
         дата и номер регистрации;
         данные обратившегося гражданина (фамилия, инициалы, статус, место проживания (адрес)), юридического лица.
         тема обращения;
         содержание обращения;
         данные о наличии приложений;
         вид доставки;
         состав документа;
         сопроводительный документ.
3.2.2.2. Максимальный срок выполнения административной процедуры по регистрации поступивших обращений – 30 минут.
3.2.3. Должностным лицом, ответственным за выполнение административной процедуры является специалист Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район».
3.2.4. Критерием принятия решения является соответствие заявления требования статьи 6 раздела II настоящего административного регламента.
3.2.5. Результатом выполнения действия по регистрации заявления является регистрация заявления в информационной системе и регистрационной карточке и передача заявления на рассмотрение начальнику Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район».
3.2.6. Способом фиксации результата выполнения административной процедуры являются:
         Регистрационная карточка;
         Официальный сайт Администрации в сети Интернет.
 
3.3. Направление заявления к начальнику Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район»  для дальнейшего рассмотрения.
3.3.1. Основанием для начала административной процедуры является окончание приема, первичной обработки и регистрации заявления.
3.3.2. Содержание административных действий, входящих в состав административной процедуры.
3.3.2.1. После окончания административных процедур по приему, первичной обработке и регистрации поступившего заявления, специалист Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район», ответственный за прием, первичную обработку и регистрацию обращений, поступающих в Отдел архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район», в тот же день направляет заявление начальнику Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район».
3.3.2.2. Максимальный срок выполнения административной процедуры – 1 день с момента поступления обращения гражданина в Отдел архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район». 
3.3.3. Должностным лицом, ответственным за выполнение административной процедуры является специалист Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район».
3.3.4. Критерием принятия решения является соответствие заявления требования статьи 6 раздела II настоящего административного регламента.
3.3.5. Результат выполнения административной процедуры.
         результатом выполнения административной процедуры является поступление зарегистрированного заявления на рассмотрение начальнику Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район».
3.3.6. Способом фиксации выполнения административной процедуры является:
         Журнал учета обращений граждан;
         Официальный сайт Администрации МО «Чародинский район» в сети Интернет.
 
3.4. Рассмотрение заявления начальником Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район».
3.4.1. Основанием для начала административной процедуры является поступление заявления вместе с приложениями в Отдел архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район», его регистрация.
3.4.2. Содержание административных действий, входящих в состав административной процедуры. 
3.4.2.1. Заявление передаются на рассмотрение начальнику Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район».
3.4.2.2. Максимальный срок рассмотрение заявления начальником Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район»  – 1 день со дня поступления заявления начальнику Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район».
3.4.3. Должностным лицом, ответственным за выполнение административной процедуры является начальник Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район».
3.4.4. Критерием принятия решения является соответствие заявления требования статьи 6 раздела II настоящего административного регламента.
3.4.5. Результатом рассмотрения заявления начальником Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район» является направление заявления с резолюцией к специалисту Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район».
3.4.6. Способом фиксации результата выполнения административной процедуры является: 
         Журнал учета обращений граждан;
         Официальный сайт Администрации МО «Чародинский район» в сети Интернет.
 
3.5. Рассмотрение заявления и документов, установление права на получение муниципальной услуги.
3.5.1.  Основанием для начала административной процедуры по рассмотрению заявления и документов, установлению права на получение муниципальной услуги  является поступление заявления и приложенных к нему документов с поручением начальника Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район»  специалисту Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район». 
3.5.2. Содержание административных действий, входящих в состав административной процедуры. 
3.5.2.1. Специалист Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район»  осуществляет:
         проверку сведений, содержащихся в документах;
         устанавливает факт полноты предоставления заявителем необходимых документов;
         проверяет надлежащее оформление документов;
         проверку представленных заявителем документов, указанных в части 6.2. раздела II настоящего административного регламента;
         направление запросов в рамках межведомственного информационного взаимодействия;
         проверку соответствия проектной документации требованиям градостроительного плана земельного участка либо в случае выдачи разрешения на строительство линейного объекта требованиям проекта планировки территории и проекта межевания территории, а также красным линиям;
         подготовку проекта разрешения на строительство или проекта уведомления об отказе с указанием причин отказа;
         направляет проект разрешения на строительство или проект уведомления об отказе с указанием причин отказа на подписание Главе администрации МО «Чародинский район».
3.5.2.2.  Максимальный срок выполнения административной процедуры - 7  дней со дня регистрации заявления.
3.5.3. Должностными лицом, ответственным за выполнением административных действий, входящих в состав административной процедуры является специалист Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район».
3.5.4. Критерием принятия решения является соблюдение сроков, определенных подпунктом 3.5.2.2 пункта 3.5.2 части 3.5 статьи 3 раздела III настоящего административного регламента.
3.5.5. Результатом выполнения административной процедуры является подготовка специалистом Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район»  проекта разрешения на строительство или проекта уведомления об отказе.
3.5.6. Способом фиксации результата выполнения административной процедуры является:
· Журнал учета обращений граждан;
         Официальный сайт Администрации МО «Чародинский район»  в сети Интернет.
 
3.6. Принятие решения о предоставлении или об отказе в предоставлении муниципальной услуги, подготовка и выдача результата предоставления муниципальной услуги.
3.6.1.  Основанием для начала административной процедуры по принятию решения о предоставлении муниципальной услуги или об отказе в предоставлении муниципальной услуги, подготовке и выдаче результата предоставления муниципальной услуги является поступление Главе МО «Чародинский район»  проекта разрешения на строительство или проекта уведомления об отказе с приложением представленных заявителем документов. 
3.6.2. Содержание административных действий, входящих в состав административной процедуры. 
3.6.2.1. Глава МО «Чародинский район»  подписывает в течение 3 дней разрешение на строительство (Приложение № 4) или  уведомление об отказе.
3.6.2.2. Специалист Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район»  обеспечивает отправку заявителю результата предоставления муниципальной услуги в течение 3 дней с момента подписания Главой МО «Чародинский район»  разрешения на строительство или  уведомления об отказе способом, указанным в запросе заявителя.
3.6.2.3. Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 6 рабочих дней с момента поступления Главе МО «Чародинский район»  проекта разрешения на строительство или проекта уведомления об отказе.
3.6.3. Должностными лицами, ответственными за выполнением административных действий, входящих в состав административной процедуры являются:
         за выполнение административного действия по подписанию разрешения на строительство или уведомления об отказе - Глава МО «Чародинский район»;
         за выполнение административного действия по отправке заявителю результата предоставления муниципальной услуги – специалист Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район».
3.6.4. Критерием принятия решения является соблюдение сроков, определенных подпунктом 3.6.2.3 пункта 3.6.2 части 3.6 статьи 3 раздела III настоящего административного регламента.
3.6.5. Результатом выполнения административной процедуры является выдача заявителю разрешения на строительство или  уведомления об отказе.
3.6.6. Способом фиксации результата выполнения административной процедуры является:
         Журнал учета разрешений на строительство Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район»;
         Журнал регистрации исходящей корреспонденции Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район»;
         Официальный сайт Администрации МО «Чародинский район»  в сети Интернет.
 
Раздел IV. Формы контроля
за  предоставлением муниципальной услуги
 
1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием ими решений.
1.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, и принятием решений специалистами Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район»  осуществляется заместителем Главы администрации МО «Чародинский район», в компетенцию которого входит решение поставленных в обращении вопросов.
1.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения постоянных проверок соблюдения и исполнения должностными лицами Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район»  положений настоящего административного регламента, иных нормативных актов Российской Федерации и Республики Дагестан.
1.3. Периодичность осуществления текущего контроля составляет 1 (один) раз в 3 (три) месяца.  
 
2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги.
2.1. Контроль полноты и качества предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение плановых (на основании квартальных, полугодовых и годовых планов работы) и внеплановых проверок соблюдения и исполнения специалистами Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район»  положений настоящего регламента, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие в пределах компетенции решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц. 
2.2. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки), или отдельные вопросы (тематические проверки). 
2.3. Проверка также может проводиться по конкретному обращению заявителя.
2.4. Результаты проведенных проверок оформляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и указываются предложения по их устранению.
 
3. Ответственность должностных лиц Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район» за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления муниципальной услуги.
3.1. Специалисты Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район», ответственные за предоставление муниципальной услуги, несут персональную ответственность за: 
         консультирование и информирование граждан, 
         полноту, грамотность и доступность проведенного консультирования,
         полноту собранных документов, 
         правильность их оформления, 
         соблюдение требований к документам, 
         правильность выполнения процедур по приему и рассмотрению, 
         контроль соблюдения требований к составу документов, 
         своевременное рассмотрение вопроса о предоставлении муниципальной услуги, 
         правильность оформления результата предоставления муниципальной услуги.
3.2. По результатам проведения проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в случае выявления нарушений прав заявителей, Глава МО «Чародинский район»  осуществляет привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.
 
4. Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций. 
4.1. Граждане, их объединения и организации вправе направить письменное обращение в адрес Главы Администрации МО «Чародинский район»  с просьбой о проведении проверки соблюдения и исполнения нормативных правовых актов Российской Федерации и Республики Дагестан, положений настоящего административного регламента, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги в случае нарушения прав и законных интересов физических и юридических лиц.
4.2. В течение 30 календарных дней со дня регистрации обращения в Администрации МО «Чародинский район»  обратившимся заявителям направляется по почте информация о результатах проведенной проверки.
4.3. Заявители (а также граждане, их объединения и иные заинтересованные лица) вправе контролировать исполнение Администрацией МО «Чародинский район»  требований настоящего административного регламента в порядке, установленном разделом V настоящего административного регламента, а также путем обжалования действий (бездействия) должностных лиц Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район»  в органы прокуратуры или в судебном порядке. 
 
Раздел V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования
решений и действий (бездействия) должностных лиц Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район»
 
1. Информация для заявителя о его праве на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги.  
1.1. В случае если заявитель не согласен с результатом оказания муниципальной услуги, он вправе обжаловать действия (бездействие) и решения должностных лиц, осуществляемые в ходе предоставления муниципальной услуги, в досудебном (внесудебном) порядке.
1.2. В досудебном (внесудебном) порядке заявитель имеет право обратиться в порядке подчиненности к заместителям Главы администрации МО «Чародинский район», к Главе администрации МО «Чародинский район»  с жалобой в письменной (в том числе, электронной) форме при неудовлетворении любой процедурой, связанной с предоставлением муниципальной услуги.
1.3. Жалоба может быть подана в форме устного обращения заявителя на личном приеме Главы администрации МО «Чародинский район»  или заместителей Главы администрации МО «Чародинский район».
1.4. Личный прием проводится по предварительной записи.
1.5. При личном приеме заявитель предъявляет документ, удостоверяющий его личность.
1.6. Содержание устной жалобы заносится в карточку личного приема заявителя.
1.7. В случае, если изложенные в устной жалобе факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют дополнительной проверки, ответ на жалобу с согласия заявителя может быть дан устно в ходе личного приема, о чем делается запись в карточке личного приема заявителя. В остальных случаях дается письменный ответ.
1.8. В ходе личного приема заявителю может быть отказано в дальнейшем рассмотрении жалобы, если ему ранее был дан ответ по существу поставленных в жалобе вопросов.
1.9. Письменная жалоба, поступившая к должностному лицу Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район», регистрируется в установленном порядке.
1.10. Рассмотрение жалобы и подготовка ответа по ней осуществляются в соответствии с установленными в Администрации правилами документооборота.
1.11. Должностные лица Администрации МО «Чародинский район»:
         обеспечивают объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение обращения, в случае необходимости – с участием заявителя, направившего жалобу, или его законного представителя;
         вправе запрашивать необходимые для рассмотрения жалобы документы и материалы в других органах, за исключением судов, органов дознания и органов предварительного следствия;
         по результатам рассмотрения жалобы принимают меры, направленные на восстановление или защиту нарушенных прав, свобод и законных интересов заявителя, дают письменный ответ по существу поставленных в жалобе вопросов.
1.12. Ответ на жалобу подписывается Главой администрации МО «Чародинский район»  или заместителем главы администрации МО «Чародинский район».
 
2. Предмет досудебного (внесудебного) обжалования.
2.1. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования могут быть действия (бездействие) муниципальных служащих Администрации МО «Чародинский район», а также решения принятые ими в ходе оказания муниципальной услуги.
2.2. Заявитель в своем письменном обращении (жалобе) в обязательном порядке указывает либо наименование органа, в который направляет письменное обращение, либо фамилию, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо должность соответствующего лица, а также свои фамилию, имя, отчество, полное наименование для юридического лица, почтовый адрес, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения, излагает суть предложения, заявления или жалобы, ставит личную подпись и дату.
2.3. Заявители могут сообщить о нарушениях своих прав и законных интересов, противоправных действиях, решениях или бездействии специалистов, должностных лиц Администрации МО «Чародинский район», нарушении положений настоящего административного регламента, некорректном поведении или нарушении служебной этики по номерам телефонов, по адресу электронной почты Администрации или в письме (жалобе). 
 
2.4. Жалоба в письменной форме должна содержать следующую информацию:
         фамилию, имя, отчество заявителя (наименование юридического лица);
         почтовый адрес места жительства, по которому должен быть направлен ответ;
         наименование органа, осуществляющего оказание муниципальной услуги, должность, фамилию, имя, отчество должностного лица (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого обжалуется;
         суть нарушенных прав и законных интересов, противоправного действия (бездействия) и решения;
         сведения о способе информирования заявителя о принятых мерах по результатам рассмотрения его сообщения.
2.5. Дополнительно могут быть указаны:
         причины несогласия с обжалуемым действием (бездействием) и решением;
         обстоятельства, на основании которых получатель муниципальной услуги считает, что нарушены его права, свободы и законные интересы, созданы препятствия к их реализации либо незаконно возложена какая-либо обязанность, требования об отмене решения, о признании незаконным действия (бездействия) и решения;
         иные сведения, которые автор обращения считает необходимым сообщить;
         копии документов, подтверждающих изложенные в жалобе доводы.
2.6. Жалоба подписывается подавшим ее заявителем, и ставится дата.
 
3. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления рассмотрения жалобы (претензии) и случаев, в которых ответ на жалобу (претензию) не дается:
3.1. Оснований для приостановления рассмотрения жалобы (претензии) не имеется.
3.2. Ответ на жалобу (претензию) не дается в следующих случаях:
         если в письменном обращении не указаны фамилия заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;
         если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, о чем в течение 7 (семи) дней со дня регистрации обращения сообщается заявителю, направившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;
         если в жалобе содержится вопрос, на который многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, должностное лицо Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район»  вправе принять решение о безосновательности очередной жалобы и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанное обращение и ранее направлявшиеся обращения направлялись в один и тот же орган или одному и тому же должностному лицу. О принятом решении уведомляется получатель муниципальной услуги, направивший жалобу;
         если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну. Заявителю, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений;
         если документы, имеющие существенное значение для рассмотрения жалобы, отсутствуют или не приложены к жалобе, получатель муниципальной услуги в семидневный срок уведомляется (письменно, с использованием средств телефонной или факсимильной связи, либо по электронной почте) о том, что рассмотрение жалобы и принятие решения будут осуществляться без учета доводов, в подтверждение которых документы не представлены;
         должностное лицо Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район»  при получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лиц, а также членов его семьи, вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить заявителю, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом.
 
4. Основания для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования.
4.1. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования действий (бездействия), осуществляемых (принимаемых) в ходе предоставления муниципальной услуги должностными лицами Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район», может быть поступление жалобы, соответствующей требованиям настоящего административного регламента, по поводу нарушения прав и законных интересов заявителей, противоправных решений, действий (бездействия) должностных лиц Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район», нарушений положений настоящего административного регламента, некорректного поведения или нарушения служебной этики должностными лицами Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район».
 
5. Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы (претензии).
5.1. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы (претензии);
5.2. Отдел архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район»  обязан предоставить указанные в настоящем пункте документы не позднее 10 рабочих дней с момента поступления требования заявителя о предоставлении таких документов.
 
6. Органы государственной власти и должностные лица, которым может быть направлена жалоба (претензия) заявителя в досудебном (внесудебном) порядке.
6.1. Жалобы на решения и действия (бездействие) должностных лиц Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район»  могут подаваться заместителям Главы администрации МО «Чародинский район»  и Главе администрации МО «Чародинский район»  либо лицу, его замещающему.
6.2. Запрещается направлять жалобу на рассмотрение в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу, решение или действие (бездействие), которых обжалуется.
6.3. В случае, если в соответствии с запретом, предусмотренным частью 6.2. настоящей статьи, невозможно направление жалобы на рассмотрение в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу, в компетенцию которых входит решение поставленных в обращении вопросов, жалоба возвращается гражданину с разъяснением его права обжаловать соответствующие решение или действие (бездействие) в установленном порядке в суд.
 
7. Сроки рассмотрения жалобы (претензии).
7.1. Срок рассмотрения жалобы (претензии) в письменной форме не должен превышать 30 дней со дня регистрации такого обращения. 
7.2. В исключительных случаях, когда для проверки и решения, поставленных в жалобе вопросов требуется дополнительный срок, а также в случаях направления запроса другим государственным органам, органам местного самоуправления и иным должностным лицам для получения необходимых для рассмотрения обращения документов и материалов, допускается продление Главой администрации МО «Чародинский район»  сроков ее рассмотрения, но не более, чем на 30 (тридцать) дней, о чем сообщается заявителю, подавшему жалобу, в письменной форме с указанием причин продления.
 
8. Результат досудебного (внесудебного) обжалования применительно к каждой процедуре либо инстанции обжалования.
8.1. По результатам рассмотрения жалобы принимается решение об удовлетворении либо об отказе в удовлетворении обращения (жалобы) заявителя.
8.2. Действия, совершенные специалистами Отдела архитектуры и градостроительства администрации МО «Чародинский район»  с нарушением законодательства, являются недействительными. 
8.3. Если в результате рассмотрения жалоба признана обоснованной, то должностным лицом, рассматривающим жалобу, принимается решение о привлечении к ответственности в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации должностного лица, ответственного за действия (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) в ходе оказания муниципальной услуги на основании административного регламента и повлекшие за собой жалобу.
8.4. Обращения считаются разрешенными, если рассмотрены все поставленные в них вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные ответы.
ПРИЛОЖЕНИЕ № 1 

к Административному регламенту предоставления муниципальной услуги  «Выдача разрешений на строительство (реконструкцию) объектов капитального строительства»

 
 
 Главе администрации

                                                   МО «Чародинский район» 
                                                                А.М. Магомедоу
______________________________

 (Ф.И.О. - для граждан, полное

                                             ______________________________

наименование организации - для

______________________________

юридических лиц, его почтовый

______________________________

адрес, индекс)

ЗАЯВЛЕНИЕ

 

Прошу выдать разрешение на строительство ____________________________________________________________________________ 

                                   (наименование объекта) 

на земельном участке по адресу: _________________________________________________

                                                           (село, район, улица, номер участка)

_____________________________________________________________________________

сроком на ____________________ месяцев. Необходимая документация представлена согласно прилагаемого реестра.

Строительство (реконструкция) будет осуществляться на основании 

__________________________________ от «____» ____________ г. № _________________

          (наименование документа) 

Право на пользование землей закреплено _________________________________________

                                                                            (наименование документа)

 ______________________________________ от "____" _____________ г. N _______

    Проектная документация на строительство объекта разработана ___________

___________________________________________________________________________

 (наименование проектной организации, ИНН, юридический и почтовый адреса,

___________________________________________________________________________

         Ф.И.О. руководителя, номер телефона, банковские реквизиты

__________________________________________________________________________,

                     (наименование банка, р/с, к/с, БИК))

имеющей право на выполнение проектных работ, закрепленное _________________

___________________________________________________________________________

    (наименование документа и уполномоченной организации, его выдавшей)

от "____" __________________ г. N __________, и согласована в установленном порядке  с  заинтересованными   организациями  и  органами   архитектуры  и градостроительства:

- положительное  заключение  государственной   экспертизы  получено  за

 N _______________ от "____" ____________________ г.

 Проектно-сметная документация утверждена 

    __________________________________за N _______ от "____" ___________ г.

Дополнительно информируем:

 работы   будут   производиться   лицом, осуществляющим строительство

в соответствии с договором от "____" ____________ 20____ г. N __________

___________________________________________________________________________

                    (наименование организации, ИНН,

___________________________________________________________________________

    юридический и почтовый адреса, Ф.И.О. руководителя, номер телефона,

___________________________________________________________________________

         банковские реквизиты (наименование банка, р/с, к/с, БИК))

___________________________________________________________________________

    право выполнения строительно-монтажных работ закреплено                                                                            ​​​

   (наименование документа и уполномоченной организации,его выдавшей)

от «___»_______________ г.№________________________________________________

производителем работ приказом от "____" ____________ г. N ________ назначен

___________________________________________________________________________

                    (должность, фамилия, имя, отчество)

имеющий _____________ специальное образование и стаж работы в строительстве 

                (высшее, среднее)

_______ лет;

    функции заказчика (застройщика) в соответствии с договором 

от "____" _________________ г. N _____________ будет осуществлять

___________________________________________________________________________

                        (наименование организации,

___________________________________________________________________________

 ИНН, юридический и почтовый адреса, Ф.И.О. руководителя, номер телефона,

___________________________________________________________________________

        банковские реквизиты (наименование банка, р/с, к/с, БИК))

    право выполнения функций заказчика (застройщика) закреплено

___________________________________________________________________________

    (наименование документа и уполномоченной организации, его выдавшей)

от "____" _________________ г. N __________________________________________

строительный контроль в соответствии с договором от "____" _________ г.

N _________ будет осуществляться ______________________________________________________________________

                      (наименование организации, ИНН,

_____________________________________________________________________________
    юридический и почтовый адреса, Ф.И.О. руководителя, номер телефона,

___________________________________________________________________________

         банковские реквизиты (наименование банка, р/с, к/с, БИК))

_______________________  _________________  ________________________

          (должность)            (подпись)           (Фамилия)

     "____" _____________ 20___ г.        

       м.п.

ПРИЛОЖЕНИЕ № 3 
к Административному регламенту 
предоставления муниципальной услуги  
«Выдача разрешений на строительство 
(реконструкцию) объектов капитального строительства»
         
____________________________________                        
  (Ф.И.О. гражданина или наименование юридического лица)

                                                                                                 ______________________________________________
 (почтовый индекс и адрес гражданина или юридического лица

 УВЕДОМЛЕНИЕ
об отказе в исполнении запроса, поступившего в администрацию 
муниципального образования МО «Чародинский район»
                   __________________________________________________________
                                (Ф.И.О. гражданина или наименование юридического лица)
 
По результатам рассмотрения заявления, зарегистрированного в администрации муниципального образования сельское поселение «сельсовет ______________» Кизлярского района от «_____» ____________________ 20___ г. № _____________, представленного для  получения разрешения на строительство (реконструкцию) объектов капитального строительства в эксплуатацию, принято решение об отказе в исполнении запроса.
Причины отказа:
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 
         Вы имеете право обжаловать принятое решение в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.
 
 
 
 
Кому___________________________
              (наименование застройщика ____________________________
     (фамилия, имя, отчество – для граждан,
______________________________
       полное наименование организации – для юридических лиц)
______________________________             (его почтовый индекс и адрес)
РАЗРЕШЕНИЕ
на строительство №                                           
 Администрация муниципального образования ________________________________
                     (наименование уполномоченного федерального органа исполнительной власти, или
МО «Чародинский район» __   ________________  ____________________________
                органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации, или органа местного
_____________________________________________________________________________
самоуправления, осуществляющих выдачу разрешения на строительство)
 руководствуясь   статьей   51   Градостроительного  кодекса  Российской  Федерации   разрешает  строительство,  реконструкцию,  капитальный ремонт объекта   капитального
                                                                                   (ненужное   зачеркнуть)
строительства ___________________________________________________________
                        (наименование объекта капитального строительства, в соответствии с проектной документацией,
__________________________________________________________________
                     краткие  проектные характеристики, описание этапа строительства, реконструкции,
__________________________________________________________________
                               если разрешение выдается на этап строительства, реконструкции)
__________________________________________________________________
расположенного по адресу ______________________________________________
                                                 (полный   адрес объекта капитального строительства с указанием   
_______________________________________________________________________________________________
субъекта Российской Федерации, административного района и т. д. или строительный адрес)
 Срок действия настоящего разрешения до «__»  _____ 20   г. 
 Глава Администрации  
МО «Чародинский район»       
         __________________                ______________________
             (подпись)                              (расшифровка)
 «_______» __________________20       г.
М.П.
 Действие настоящего разрешения продлено до «_____»_________________ 20     г.
  Глава Администрации  
МО «Чародинский район»       
         __________________                ______________________
             (подпись)                              (расшифровка)
 «______» __________________20       г.
М.П.
